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A UFERSA

• Universidade Federal Rural do Semi-Árido;

• Instituição pública de ensino superior
potiguar com sede na cidade de Mossoró e
campi nas cidades de Angicos, Pau dos Ferros
e Caraúbas;

• A UFERSA foi fundada em 1967 como Escola
Superior de Agricultura de Mossoró (ESAM),
específica para ciências agrárias, sendo
transformada posteriormente em
universidade federal em julho de 2005;

• Atende a mais de 10.535 estudantes;

• Contando com 43 cursos de graduação
presencial e 17 de pós-graduação.



Arquitetura de Processos UFERSA



Por que mapear os processos orçamentários?

• Importância e criticidade dos processos que
envolvem a movimentação de recursos
financeiros;

• Manutenção da integridade e
impessoalidade;

• Transparência do uso do dinheiro público.



Atribuições da Divisão de Orçamento

• Elaborar a proposta orçamentária anual da Instituição, em consonância com o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

• Coordenar as atividades relacionadas à gestão orçamentária e financeira, como
alterações da proposta orçamentária, remanejamento e distribuição;

• Receber e prestar contas dos recursos financeiros da instituição, gerenciando a
execução orçamentária.
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Processos Identificados

• Elaboração da Proposta Orçamentária;

• Distribuição e Acompanhamento Orçamentário

- Remanejamento Orçamentário (subprocesso);

• Descentralização Orçamentária para os Campi;

• Alteração da Programação Orçamentária da Despesa;

• Alteração da Programação Orçamentária da Receita.





Portfólio de Processos da UFERSA
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Melhorias

Melhorias de curto 
prazo

• Ajustes legais

• Adequações de 
planilhas de 
programação e 
proposta orçamentária

• Elaboração de tutoriais 
para os sistemas do 
Governo Federal

Melhorias de longo 
prazo

• Implantação de um 
sistema para 
levantamento das 
necessidades 
orçamentárias das 
unidades 
administrativas



Indicadores

• Percentual de atendimento dos pedidos pelo MEC;

• Quantidade de alterações orçamentárias (classificar natureza);

• Percentual de execução orçamentária para os campi;

• Percentual de execução orçamentária total;

• Percentual de pedidos internos atendidos no prazo.



Conclusão

• Envolvimento da alta gestão na fase de análise
crítica e homologação do processo;

• Implantação imediata das melhorias de curto
prazo;

• Elaboração dos tutoriais de sistema;

• Estabelecimento de indicadores para
monitorar o desempenho dos processos;

• Definição do ciclo de melhoria contínua;

• Responsabilidade compartilhada.
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Escritório de Processos - UFERSA
Telefone: (84) 3317-8273

Email: dpai@ufersa.edu.br


